ALLEGATO 1 alla delibera n. 252/16/CONS
Caratteristiche offerta

Operatore

TIMS.P.A

Stato dell'offerta

Novita

Data di inizio sottoscrivibilita dell'offerta

01/07/2026 per linee ricaricabili;

Data di fine sottoscrivibilita dell'offerta

Territorio di riferimento Nazionale
Nome commerciale TIM Company Dati XL 5G
Tipologia dell'offerta Piano Base

Se opzione, piani base compatibili

Pagina WEB dove & pubblicata

https://www.timbusiness.it/mobile/sim-dati

Mercato di riferimento

Mobile Fonia ed Internet

Modalita di pagamento

Ricaricabile

Target clientela

Gia clienti, "Nuovi clienti nativi"

Tecnologia di rete

5G, 4G, LTE ADVANCE

Velocita di connessione Internet Download Mbps <2000
Upload Mbps <300
A Listino |In Promozione A Listino |In Promozione
Contributo Attivazione SIM Contributo Attivazione Offerta**
Prezzo attivazione* Gia clienti euro 0 0[NA NA
Nuovi clienti nativi euro 10 10 48 48
Nuovi clienti in portabilita euro 10 10 48 48
Durata promozione mesi
Costo disattivazione euro 0€
Durata minima del contratto mesi 24 mesi
Costo recesso (" euro 0€
Gia Clienti Nuovi clienti
Addebito flat euro/mese 17,99 12,99*
Scatto alla risposta euro
Da fisso a fisso euro/minuto
Importo Fonia Da fisso a mobile euro/minuto
Prezzo* Addebito a consumo Da mobile a mobile euro/minuto 0,12 0,12
Da mobile a fisso euro/minuto 0,12 0,12
Importo singolo SM euro 0,12 0,12
Importo Internet A volume euro/GB
A tempo euro/minuto
Fonia da fisso Verso fisso minuti/mese
Verso mobile minuti/mese
Fonia da mobile Rete stesso operatore (ON NET) minuti/mese
Servizi inclusi nell'addebito flat/fisso Rete altro operatore (OFF NET) minuti/mese



https://www.timbusiness.it/mobile/sim-dati
https://www.timbusiness.it/mobile/sim-dati

SMS Rete stesso operatore (ON NET) SMS/mese
Rete altro operatore (OFF NET) SMS/mese

Internet A volume GB/mese 200
A tempo ore/mese

Prezzi lva Esclusa.
Note:

L'offerta prevede:

- Chiamate Nazionali e in roaming Europa: a consumo

- SMS Nazionali e in roaming Europa: a consumo

- MMS Nazionai e in roaming Europa: 4€/MMS

- Traffico dati Nazionale e in roaming Europa: 100 GB/mese su APN wap.tim.it e ibox.tim.it

- La possibilita per il Cliente di effettuare trasmissione dati utilizzando la tecnologia 5G, 4G

- La prestazione VOCE HD che permette di effettuare chiamate in alta definizione sulla rete mobile 4G. Tale prestazione verra automaticamente cessata nel caso in cui sulla linea venga richiesta la disabilitazione alle chiamate in roaming

- L'attivazione del servizio di Ricarica Automatica per ciascuna linea con importo pari a 12€ (IVA inclusa) con addebito nella Fattura e la possibilita di accedere ad altre modalita di ricarica

- L'attivazione del Servizio TIM WEB e ID Protection incluso solo per Attivazione tramite il sito TIM Business e/o i negozi TIM. il Servizio standard prevede un periodo gratuito di 2 mesi e poi 2€/mese con possibilita di disattivazione senza costi

Il traffico roaming terrestre generato in Extra UE sara tariffato con un gettone giornaliero di importo pari a 35€ per linea, (di seguito “il Gettone”) cosi composto:

Traffico roaming Extra UE Contenuto giornaliero Gettone giornaliero Tariffe gverfranchigia
Roaming Originato 30 minuti* 2,00 €/min
Roaming Ricevuto 30 minuti 1,00 €/min
SMS Roaming 60 SMS 0,50 €/SMS
Dati Roaming 1GB

in USA
sui sequenti gpn: 500 MB 35 €/ giorno/ linea
ibox.tim.it; wap.tim.it Nei Paesi della Zona 2°
(navigazione e mail); APN 250 MB 2,00 €/MB
Shared (nuvola.tim.it); gpn. Nei Paesi della Zona 3°
aziendali dedicati. 60 MB

Nei Paesi della Zona 4°

4)1 30 minuti giornalieri di Roaming Originato possono essere utilizzati per chiamate originate in qualsiasi Paese extra UE e dirette verso i medesimi Paesi e verso I'Europa e verso I'ltalia.
5) L’elenco dei Paesi inclusi nelle Zone ¢ disponibile nell’Allegato 1 BIS — Servizi di base attivi su Ricaricabile Business.

Il Gettone si attivera automaticamente al verificarsi del primo evento di traffico fonia e/o SMS e/o dati (prima telefonata effettuata e/o ricevuta, primo SMS effettuato e/o primo evento di traffico dati) e sara utilizzabile entro le ore 23.59 del medesimo
giorno di validita, avendo come riferimento il fuso orario italiano.

L’eventuale quantita di traffico incluso nel Gettone, non consumato nella giornata, verra persa e non potra essere utilizzata nelle giornate successive.

Successivamente, qualora nei giorni successivi sulla linea si verifichi un nuovo evento di traffico in roaming si attivera un nuovo Gettone ed il Cliente avra quindi a disposizione nuovi contenuti fino alle ore 23.59 di ciascun giorno di validita del
Gettone medesimo.

L’ utilizzatore finale della linea, assegnatario dell’'utenza sulla quale & attivata la presente Offerta, arrivando in Paesi del mondo al di fuori della Zona Roaming Europa, ricevera un SMS automatico che gli ricordera la tariffazione applicata dal
presente gettone giornaliero

Nel caso in cui il Cliente dovesse attivare ulteriori opzioni roaming, varranno le condizioni previste da tali opzioni per le quali si rimanda ai relativi profili commerciali per qualsiasi dettaglio. Qualora tali opzioni dovessero rendere necessaria la
disattivazione del suddetto gettone, il medesimo non verra piu applicato ma, nei Paesi coperti dalle nuove opzioni verranno applicate le tariffe garantite da tali opzioni, mentre nei Paesi che dovessero rimanere scoperti verranno applicate le tariffe
previste all’Allegato 1 BIS — Servizi di base attivi su Ricaricabile Business.



*Per i clienti che rientrino nelle casistiche di cui al successivo punto (A) si applica anche la promo TIM Unica Business che prevede uno sconto di 3€ sul contributo mensile.
A) Cliente che sullo stesso CF/P.IVA ha gia attiva un’offerta fissa di TIM o richieda contestualmente alla presente Offerta, la nuova attivazione o il rientro da altro operatore su una delle seguenti offerte TIM:TIM Full Fibra, TIM Full FTTcab, TIM Full

Fibra Aree Bianche, TIM Full Fibra Aree Nere, TIM Super Fibra, TIM Super FTTcab, TIM Super 10 Giga, Premium Business Fibra, TIM FWA, TIM FWA 5G, TIM Start FWA, TIM Start FWA 5G TIM.

**|l Contributo Attivazione Offerta di 48€ sara addebitato in 24 rate mensili di 2€ ciascuna comprensivo del TIM Cybersecurity Trining Light per 3 mesi, con disattivazione automatica. In caso di
recesso dall'Offerta prima dei 24 mesi previsti dal piano di rateizzazione, il Cliente sara tenuto a corrispondere a TIM le eventuali rate residue, mantenendo attiva la suddetta rateizzazione, fino alla scadenza del 24° mese, salvo che il Cliente abbia

richiesto, nella comunicazione di recesso, di pagare tali rate residue in un’unica soluzione. Rimane salva la facolta del cliente di richiedere il pagamento in un’unica soluzione anche in un momento successivo. In caso di Attivazione On line sul sito

Tim Business il contributo & in promozione azzerato



